Gestalte mit uns die digitale Zukunft!

Werkstudenten bei den Stadtwerken Mihlacker

Werkstudent (m/w/d) Onlinedienste & Kundenservice

Du mochtest Praxiserfahrung sammeln, die wirklich zdhlt? Dann komm ins Team der Stadtwerke
Mduhlacker! Wir suchen ab sofort eine Werkstudentin oder einen Werkstudenten, die/der Lust hat,
gemeinsam mit uns die Servicewelt von morgen zu gestalten.

Deine Aufgaben
e Du unterstitzt unser Kundencenter bei der Bearbeitung von Anfragen und Vorgangen.
e Du bringst dich aktiv in KI-Projekte zur Prozessoptimierung ein.

e Du hilfst beim Monitoring und der Weiterentwicklung unserer Onlineservice-Portale.

Das bringst du mit

e Du bist eingeschriebene Studentin/ eingeschriebener Student der Informatik,
Wirtschaftsinformatik, Energiewirtschaft oder eines vergleichbaren Studiengangs.

e [T-Kenntnisse und Begeisterung fiir neue Technologien sind fiir dich selbstverstandlich.
e Erste Erfahrungen im Online-Marketing und mit Web-Analytics sind von Vorteil.

e Du interessierst Dich fir kiinstlicher Intelligenz und maschinelles Lernen.

o Kreativitat und eigenstandiges Arbeiten machen Dir Spal.

e Und ganz wichtig: Du hast Freude am Umgang mit Menschen, bist offen, freundlich und
wertschatzend im Team oder im Kontakt mit Kunden.

Unser Angebot

e Werkstudentenjob mit bis zu 20 Stunden pro Woche, Bezahlung und Urlaub nach Tarifvertrag fir
Versorgungsbetriebe.

o Vielfdltige praktische Erfahrungen in einem zukunftsweisenden, spannenden Arbeitsumfeld.

e Die Chance auf eine berufliche Perspektive auch nach dem Studium.

Klingt spannend?

Dann bewirb Dich jetzt und werde Teil unseres Teams! Sende Deine Bewerbung gerne direkt per Mail an
bewerbungen@stadtwerke-muehlacker.de

Ansprechpartnerin:
Silke Welz (Personal), Telefon: 07041 876-588 STADTWERKE

MUHLACKER
Stadtwerke Mihlacker GmbH @ . O
Personalabteilung
Danziger Stralle 17
75417 Mihlacker
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